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ANTECEDENTES

El programa 102 se credé en administraciones pasadas, sin embargo, la Secretaria de Gobierno
(SEGO), en la presente administracion, tuvo una reestructuracién en cuanto a funciones y
actividades. Con esta reestructuracion se transformé la manera en como la SEGO opera, haciendo
mas eficientes sus procesos y delimitando de manera mas clara las funciones y actividades de cada
una de sus Subsecretarias, Direcciones y areas en general.

La Subsecretaria de Desarrollo Politico cambio de objetivo y se centr6 en la atencion a
organizaciones sociales en donde se escuchan y canalizan sus demandas a las diferentes
Instituciones para ser atendidos. Ello ha generado que disminuyeran los bloqueos en el estado. Este
nuevo modelo de atencion a las organizaciones sociales esta dando resultados concretos.

Cabe resaltar, que se ha mejorado la atencion a los conflictos a través de mesas de dialogo y
concertacion. Hoy en dia se busca la manera mas eficaz para llegar a acuerdos y se atiende el
conflicto antes de que éste escale.

En la Subsecretaria de Desarrollo Democratico, con la reestructuracion se mejoré la manera de
operar, logrando una mejor organizacion del trabajo ya que estd mejor segmentado. Ademas, tienen
una actividad nueva: atencion juridica, la cual es importante porque anteriormente solamente se
atendian asuntos religiosos, el marco de actuaciéon es mas grande y funcional para los problemas
sociales que muchas veces, enfrenta el Estado.

En la Subsecretaria de Fortalecimiento Municipal se reestructuraron los procesos de atencion, se
hizo mas eficiente el proceso de acreditaciones reduciendo los documentos que se generan.

Otra cuestion de vital importancia para el presente programa es que se suma la Coordinaciéon de
Delegados de Paz Social, quienes son vitales para el monitoreo y la canalizacién de los conflictos
en el estado. Ya que, a través de sus 25 delegados, estan presentes en todas las regiones.

Cabe destacar, que la Junta de Conciliacion Agraria no se contempla en este programa ya que en el
Plan Estatal de Desarrollo (PED) se cre6 un eje especialmente para ellos denominado “Conciliacion
y Prevencién del Conflicto Agrario” por lo que sus funciones ya no son consideradas en este
programa.

IDENTIFICACION, DEFINICION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD.

Cuando las autoridades no resuelven problematicas en su entorno inmediato, se generan
consecuencias que van desde, una crisis de gestion administrativa -por falta de conocimiento y
preparacion de la gestion publica, falta de herramientas de negociacion, falta de comunicacion y
didlogo-, apatia politica y pérdida de credibilidad por parte de los habitantes de la comunidad ante la
poca capacitad resolutiva de sus autoridades, enfrentamientos entre la autoridad y ciudadania,
ciudadanos tratando de imponer por si mismos la ley, pérdidas econémicas, etc., y generalmente, se
termina con una manifestacion, la toma de algun edificio gubernamental o un blogueo, generando
inestabilidad social intermitente.

Una de las problematicas mas comunes que se viven dentro del estado de Oaxaca, son las
manifestaciones, la “toma” de edificios publicos y los bloqueos. Estas son practicas arraigada en la
idiosincrasia de las y los oaxaquenos, ya que se ha utilizado como un mecanismo de presion para
lograr prevendas del gobierno, muchas veces por ilegitimas demandas de lideres que manipulan sin
razon alguna.

De acuerdo a los datos del Censo Nacional de Seguridad Publica Estatal, en 2020 el estado de
Oaxaca fue el que concentré mayor cifra de obstrucciones de carreteras a nivel nacional (643) y el
tercero en tomas de casetas de peaje (69). (PED, 2023)

La conflictividad derivada de falta de dialogo y acuerdos, ha ocasionado no solamente
enfrentamientos entre comunidades, pérdidas humanas y materiales, sino también se ve reducido el
bienestar y la calidad de vida del oaxaquefio. La poblacién oaxaquefia vivia en medio de la
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inconformidad, el miedo, la conflictividad y la inestabilidad politica , ya que las administraciones
anteriores fueron incapaces de escuchar y atender sus demandas.

Es por ello que, el actual gobierno busca crear comunidades y poblaciones libres de violencia a partir
de la construccién de paz, lo que permitira el bienestar de las y los oaxaquefios. El objetivo a cumplir
es fortalecer la gobernabilidad en el estado apoyando para que las demandas politicas, sociales,
religiosas, etc. de la poblacién desfavorecida del estado de Oaxaca sean escuchadas, canalizadas _, .
y resueltas a través de la creacion directa de espacios de didlogo y concertacion. Pagina | 4
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El objetivo principal del programa es buscar un estado de paz, en la que coadyuden los tres niveles
de gobierno a través de acciones de promocion de la participacion ciudadana, incitar la participacién
activa de la ciudadania en acciones gubernamentales, generar acciones de transparencia y rendiciéon
de cuentas fomentando la seguridad y promoviendo acciones preventivas que resguarden la
integridad de la sociedad, logrando el orden de nuestra sociedad, respetando siempre, los derechos
de todas y todos.

Los medios a través de los que se trabajara en este programa son los siguientes:

Acciones de gestion para la gobernabilidad y cultura de paz realizadas. Se busca lograr una
serie de actividades que promuevan medidas para resolver los conflictos de manera pacifica,
ponderando el dialogo y fomentando la armonia social.

Acuerdos para la atencion de conflictos firmados. Garantizar a través de las mesas de didlogo
la inclusion de todas las comunidades, grupos y representantes que quieran formar parte de una
resolucion de conflictos de una manera pacifica, empatica y tolerante a través del respeto.

Acciones para la formacion de la cultura de paz realizadas. Implementacién de diversos
programas educativos que promuevan valores, inclusién y respeto por la diversidad, promoviendo y
protegiendo los derechos humanos de todas y todos.

Autoridades municipales acreditadas. La Secretaria de Gobierno, a través de la acreditacion de
autoridades municipales brinda certeza juridica respecto a la identificacion y actuacion de dichas
autoridades.

Demandas sociales y ciudadanas atendidas. A través de la atencién por parte de la Secretaria de
Gobierno a las demandas de la ciudadania y de la sociedad civil, generamos una percepciéon de
cercania hacia la sociedad, respetando su derecho humano a una buena administracion publica.

Acciones a los sectores mas desfavorecidos, brindadas. Fomentar la comunicacion y los medios
de dialogo para evitar la propagacion de la violencia y la polarizacion de conflictos.

Al respecto, los fines:

- Otorgar asesoria juridica con la finalidad de que exista una certeza en las acciones que se
estan realizando.

- Capacitacion a los municipios para la correcta administracién publica.

- Realizar mesas de dialogo para atender la demanda social.

- Generar programas que fomenten el respeto, dialogo y conocimiento de los derechos.

- Acciones encaminadas a la capacitacién, promocién de programas en la cultura de legalidad,
honestidad y prevision social.

- Registro y credencializacion de autoridades municipales.

- Escuchary promover la solucién de demandas ciudadanas y sociales.

- Observar y comunicar actos que puedan afectar en la paz social ponderando la atencion a
traves de las mesas de trabajo y seguimiento a la solucién de conflictos.

En esa tesitura, es imprescindible alinear el programa al Plan Nacional de Desarrollo (PND), al
respecto el Plan Nacional de Desarrollo en México establece las metas y estrategias de desarrollo a
nivel nacional y, en Oaxaca, alineamos las acciones y politicas con este plan. En ese sentido, la
Secretaria de Gobierno (SEGO) realiza diversas contribuciones a la gobernabilidad y la construccion
de Paz.

La alineacion de las politicas y las acciones de Oaxaca con el Plan Nacional de Desarrollo
contribuyen a la gestion de la gobernabilidad y la promocién de una cultura de paz en una sociedad.
La paz y la estabilidad son fundamentales para el desarrollo sostenible y el bienestar de las
comunidades y prioridad en este Gobierno.

Es por ello, que la SEGO implementa politicas de desarrollo social, a través de acciones
transversales entre las diferentes areas de la Secretaria, fomentando a la educacion y la cultura en
los valores.
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Asi mismo, busca con los programas en las acciones de Paz poderar el dialogo entre los diferentes
grupos que contribuyen a la resolucion pacifica de los conflictos.

De esta manera, la implementacion del Programa, busca mejorar la atencion a los conflictos a través
de mesas de dialogo y concertacion y esto llegara a tener varias aportaciones significativas frente al
PND, tales como:

1. Promocién de la paz y la resolucion de conlictos: El enfoque en mesas de dialogo y Pagina | 6
concertacion ayudara a promover la paz y la resolucion pacifica de conflictos, lo cual es
fundamental para el desarrollo sostenible y la estabilidad social en todo el pais.

2. Participacion ciudadana: Al involucrar a diferentes actores en las mesas de dialogo, se
fomenta la participacion ciudadana en la toma de decisiones, lo que esta alineado con los
principios de inclusion y participacion del Plan Nacional de Desarrollo.

3. Conceracion de intereses: El programa puede contribuir a encontrar soluciones
consensuadas entre diferentes partes interesadas, lo que podria servir como un ejemplo de
como aborar cuestiones complejas y conflictivas a nivel nacional.

4. Desarrollo regional: Si las mesas de didlogo se centran en cuestiones especificas de
desarrollo regional en Oaxaca, esto podria tener implicaciones positivas para el desarrollo
equitativo en todo el pais, especialmente si se comparten buenas practicas y lecciones
aprendidas.

5. Fortalecimiento institucional: La implementacion exitosa del las lineas de accién, podran
implicar el fortalecimiento de las capacidades instucionales de la SEGO, lo cual es esencial
para lograr los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y a su vez el Plan Estatal de
Desarrollo.

En ese sentido, enfocarse en la resolucién de conflictos a través de mesas de dialogo y concertacion,
puede ser una valiosa contribucion a nivel nacional al promover la paz, la participacién ciudadana y
la concertacion de intereses, al tiempo que fortalece las capacidades institucionales.

COBERTURA

En esas mismas lineas, es importante destacar que nuestra poblacion potencial es la poblacién del
estado de Oaxaca que son 4,132,148 habitantes de los cuales 1,974,843 son hombres y 2,157,305
son mujeres. (INEGI, 2020)

Nuestra poblacion objetivo es la poblacion del estado de Oaxaca que son 4,132,148 habitantes de
los cuales 1,974,843 son hombres y 2,157,305 son mujeres. (INEGI, 2020)

Nota: Se considero la totalidad del estado de Oaxaca porque si consideramos solamente a los que
tienen mas de 18 afos, estamos dejando fuera a las nifias, nifios y adolescentes del estado y en el
PED son un eje transversal que hay que atender.

La informacién se actualizara conforme a la actualizacion del POA de manera anual.

La sociedad oaxaquefa estda conformada por 16 grupos étnicos y la poblaciéon afrooaxaquenia,
divididos a lo largo de las ocho regiones de la entidad. Las actividades econdémicas de cada una de
las regiones varian de acuerdo a los recursos naturales propias de cada una, lo que ha permitido,
tener una diversidad de actividades en cada region. Desde el ambito turistico, en la Capital, y en la
Costa, hasta la produccion ganadera en el ltsmo de Tehuantepec.

ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Por otra parte, respecto a nuestra seleccion de alternativas, en Gobernabilidad Estado de Derechos
y respecto a los derechos humanos, hemos plasmados dos fines indirectos que culminan en una
serie de acciones y que se justifican a continuacion:

Respecto al aumento en la credibilidad de dependencias e instituciones publicas:El fortalecimiento
de la credibilidad en las dependencias gubernamentales es esencial para ganarse la confianza de la




poblacion. Siendo la transparencia en la toma de decisiones, la rendicion de cuentas y la reduccion
de la corrupcion elementos clave para lograrlo.

Entorno a la disminucién de la corrupcion e impunidad: La lucha contra la corrupcion es un objetivo
fundamental para garantizar el estado de derecho y el respeto a los derechos humanos. La
corrupcion debilita la confianza en el gobierno y obstaculiza el desarrollo.

En ese sentido, buscamos un objetivo central, basado en la estabilidad politica, social y religiosa: La
estabilidad es esencial para el desarrollo sostenible. Una administracion eficaz, la cohesion social y
la resolucion pacifica de conflictos son elementos que contribuyen directamente a la estabilidad en
todos estos ambitos.

Lo anterior proponemos se lleve a cabo a través de los medios tales como

La eficacia en la administracion y coordinacion entre dependencias: Una administracion eficaz y una
coordinacion fluida entre dependencias son fundamentales para garantizar la implementacion
efectiva de politicas publicas y programas. Esto puede conducir a una mayor eficiencia en la
prestacion de servicios y en la toma de decisiones.

Atencion a demandas sociales y ciudadanas: Escuchar y abordar las demandas de la poblacion es
esencial para promover la participacién ciudadana y garantizar el respeto a los derechos humanos.
Puedes argumentar que esto contribuye a la legitimidad del gobierno.

Sistema unico de concertacion y toma de acuerdos: Un sistema de concertacion puede facilitar el
didlogo entre diferentes sectores de la sociedad, lo que puede ser crucial para resolver conflictos y
llegar a acuerdos que promuevan la estabilidad politica y social.

Incentivos econdmicos para instruccién a dependencias, sistemas para la atenciéon de grupos
vulnerables, incentivos econdmicos hacia nifias, nifios y juventudes, creacién de un sistema de
acreditaciones estatal y apoyos econémicos sociales y ciudadanos: Estas alternativas se centran en
la asignacion adecuada de recursos y el apoyo a grupos vulnerables. Puedes argumentar que al
invertir en la educacion, la atencion de grupos vulnerables y la promocion de la participacion
ciudadana, se promueve la gobernanza efectiva y el respeto a los derechos humanos.

SELECCION DE ALTERNATIVAS
MIR 2024
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En resumen, las alternativas seleccionadas se basan en la necesidad de fortalecer la confianza en
el gobierno, reducir la corrupcion, promover la estabilidad y garantizar la eficacia en la gestion
publica, todo ello en linea con los objetivos de la Secretaria de Gobierno de Oaxaca en materia de
gobernabilidad y respeto a los derechos humanos y es por ello que se proponen como alternativas
que sostengan la Gobernabilidad, estado de derecho y respeto a los derechos humanos.

ANALISIS DE INVOLUCRADOS

Ahora, en el analisis de involucrados podemos advertir que la Secretaria de Gobierno (SEGO) debe
prestar atencién a una amplia variedad de involucrados, actores, alieados, organizaciones sociales
y antagonistas para garantizar una gestion efectiva y una resolucion adecuada de los asuntos en el
Estado y que acontinuacion se enuncian:

1. Puebles indigenas: Oaxaca es hogar de numerosos grupos indigenas con sus propias
tradiciones y necesidades. La SEGO debe trabajar en una estrecha colaboracion con estas
comunidades para garantizar su inclusion y respecto por sus derechos.

2. Organizaciones sociales: Existen diversas organizaciones sociales en Oaxaca que trabajan
en temas como derechos humanos, medio ambiente, educacion, salud. La SEGO debe
considerar a estas organizaciones como aliados para abordar cuestiones sociales y
promover el desarrollo equitativo.

3. Gobierno Municipal y Estatal: La coordinacion entre diferentes niveles de gobierno es
fundamental para una gobernanza efectiva. La SEGO debe colaborar estrechamente con los
gobiernos municipales y el gobienro estatal para abordar los desafios y proyectos conjuntos.

4. Sector empresarial: Las empresas privadas pueden ser grandes aliadas en el desarrollo
econdmico de la region. La Secretaria busca foemtnar el dialogo y promover,
transversalmente con las demas dependencias el crecimiento econémico sostenible.

5. Comunidades Rurales y Campesinas: Las zonas rurales y agricolas de Oaxaca a menudo
enfrentan desafios especificos. La SEGO debe prestar atencion a las necesidades de estas
comunidades y trabajar en proyectos que mejoren su calidad de vida.

6. Grupos de jovenes: La juventud Oaxaquefia es un grupo demografico importante. La SEGO,
por ello, involucra y promueve su participacion civica y oportunidades de desarrollo.

7. Antagonistas y grupos en conflicto: La SEGO, a través de sus diferentes areas, identifica y
aborda de manera constructiva, los conflictos en el estado, es un desafio importante ya que
trabaja en la resolucion pacifica de disputas y el dialogo entre los grupos en conflicto.

DISENO DEL PROGRAMA PROPUESTO O CON CAMBIOS SUSTANCIALES

Ahora, con respecto a nuestra Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), las actividades y
componentes que la integran conforme al Eje Gobernabilidad y Construccion de Paz, la SEGO y el
programa 102 orientado a la resolucion y atencién de conflictos a través de mesas de dialogos,
concertacién y programas de paz las actividades o productos intermedios que se estaran realizando
son:

1. Identificacion de Conflictos: Realizando analisis exhaustivos para identificar los conflictos en
el estado de Oaxaca en diferentes areas, como tierras, recursos naturales, educacion, salud,
entre otros.

2. Mapeo de Actores: Identificar y catalogar a todos los actores involucrados en los conflictos,
incluyendo comunidades, organizaciones, instituciones gubernamentales y privadas, y otras
partes interesadas.

3. Creacion de Mesas de Dialogo: Establecer mesas de didlogo especificas para cada conflicto,
convocando a representantes de todas las partes involucradas, y proporcionar un espacio
neutral y seguro para la discusion.

4. Facilitacion de Dialogos: Designar facilitadores o mediadores imparciales para dirigir las
mesas de dialogo y promover la comunicacion constructiva entre las partes en conflicto.
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5. Desarrollo de Acuerdos: Ayudar a las partes a elaborar acuerdos y soluciones que sean
justos y beneficiosos para todas las partes involucradas, centrandose en la resolucion
pacifica y sostenible de los conflictos.

6. Monitoreo y Seguimiento: Establecer un sistema de seguimiento y monitoreo de los acuerdos
alcanzados para asegurar su cumplimiento y resolver cualquier disputa que pueda surgir en
el futuro.

7. Capacitacion y Sensibilizacion: Realizar programas de capacitacion y sensibilizacion para  pagina | 9
promover la resolucion pacifica de conflictos y la cultura del dialogo en la sociedad
oaxaquefia.

8. Comunicacién y Transparencia: Mantener una comunicacion abierta y transparente con la
comunidad y los medios de comunicacién para informar sobre el progreso y los resultados
de las mesas de dialogo.

9. Evaluacion de Impacto: Realizar evaluaciones peridédicas para medir el impacto de las
acciones tomadas en la reduccion de los conflictos y el mejoramiento de la convivencia en
Oaxaca.

10. Documentacién y Archivo: Mantener un registro detallado de todos los conflictos, acuerdos
y actividades relacionadas con el programa 102 para facilitar la rendicion de cuentas y el
aprendizaje continuo.

Estas actividades y productos intermedios pueden ayudar a la SEGO en Oaxaca a cumplir con su
mision de promover la paz, la estabilidad y el desarrollo en el estado, a través de la resolucion
efectiva de conflictos mediante el dialogo y la concertacion.
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POLITICAS, SOCIALES Y RELIGOSAS CONFIANZA EN EL COBIERNO ESTATAL
2 MEDICION EXTERNA
3. GESTION
& EFICACA
S BIENAL
& - ASCENDENTE
T T | ACCIONES PARA LA FORMAL TOCTORA A ) TRIGZ TRIGZ
IDFINAL237 | DEPAZ 1 PORCENTAJE DE ACCIONES DE GESTION PARA LA GOBERNASILIDAD REGISTROS PRESUPUESTALES Y CONTABLES, AS| | EXISTE LA VOLUNTAD DE LAS PARTES PARA
REALZADAS COMO OFIOOS EXPEDIDOS POR LA DIRECCION RESOLVER LOS CONFLICTOS
2~ (ACCIONES DE GESTION PARA LA GOBERNABILIDAD REALIZADAS / ACCIONES | ADMINISTRATIVA QUE SE ENCUENTRAN
A AREALZARF'100 RESCUARDADOS EN LOS DEPARTAMENTOS DE
3.CESTION CONTROL PRESUPUESTAL, RECRSOS FINANCIERCS
G- EFICACIA ¥ CONTABILIDAD DE LA DRECOON ADMINSTRATIVA
5. SEMESTRAL DE LA SECRETARIA DE COBIERNO
6- IDENTE
VARABLES DEL INDICADOR
7 - ACCONES DE GESTION PARA LA GOBE! IDAD REALIZADAS
UR102 ---- 100.0000
TOTAL --.-100.0000
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE DE REVISION MIR INICIAL

WY onwos

) OAXACA |{fy| FINANZAS

S

MEDIOS DE VERFICACON

FINANCERA
INTERMEDIO 985

URIOZ
REGISTROS PRESUPUESTALES Y CONTABLES ¥

v A DRECO)
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

TRIGZ
LAS CONDICIONES ECONOMICAS DEL ESTADO SE
ENCUENTRAN ESTABLES

MOTON Y
0 VANCULAGON QUE FORTALECEN EL DESARROLLO
INTERMEDIO987 | MUNICPAL.

TRIOZ

RIS
I

1- 0!

LSTAS v S

DEL DESARROL
2 (ACOONES DE PROMOCION Y VINCULAGON PARA EL FORTALECIMENTO
'DE DEL DESARROLLO MUNICIPAL REALZADAS/ACCIONES DE PROMOCION Y
VINCULACION PARA EL FORTALEOMIENTO DE DEL DESARROLLO MUNICIPAL

IDFINAL 229

IPALES ASISTEN A LAS

a0 A
FORTALECIMIENTO MUNIOPAL

- ASCENDENTE

VARWBLES DEL INDICADOR

7- ACUERDOS PARA LA ATENCION DE CONFLICTOS FIRMADOS
UR102 - 100.0000

TOTAL —--- 100.0000

[0 Y OFICINA DEL SECRETARIO

TRIZ
EXISTE VOLUNTAD DE LAS PARTES INVOLUCRADAS
PARA RESOLVER LOS CONFLICTOS

"No Agiica’

11/10/23 - 2LOEKS

GOBIERNO DEL ESTADO DE DAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE DE REVISION MIR INICIAL

& OAXACA || FINANZAS

OBILANO DEL

I 0

ADMENSON  SRECUENCA  ASENTIDO

ACTRADAD T TERLIZAL

0 SOCIALES, JURIDICOS,
INTERMEDIO 988

JATENDER CONFLICTOS:
RELIGAISOS Y DE DERECHOS HUMANGS

NVELE
1. PORCENTAJE DE MESAS DE TRABAJO PARA ATENDER CONFLICTOS
SOCIALES, POLITICOS Y RELIGIOSOS REALIZADOS
- (MESAS ES, POUTICOS

2
¥ RELIGIOSOS REALIZADOS/MESAS DE TRABAJO PARA ATENDER CONFLICTOS.
‘SOCIALES, POLITICOS Y RELIGIOSOS PROGRAMADOS) 100

3.GESTION

- EFICACIA

S« TRIMESTRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

7 - MIDE EL NUMERO DE MESAS DE TRABAJO PARA ATENDER CONFLICTOS
'RELIGIOSO0S REALIZADOS

ORI0Z
MINUTAS, OFIO0S Y LISTAS DE ASISTENCIA QUE
EN LA SUBSECRETARIA DE

TRIZ
LAS PARTES INVOLUCRADAS ACEPTAN LA FIRMA DE
ACUERDO

TEAL
0 ATENCION DE CONFLICTOS MUNICIPALES

T
1- PORCENTAJE DE MESAS ATENDIDAS Y SECUIMIENTO A SOLUCION DE

(CONFLICTOS PARA LA CONSTRUCCON DE PAZ Y JUSTICIA )

2 (NUMERO DE MESAS DE TRABADO ATENDIDAS / EL NUMERO MESAS DE

ma INSTALADAS)"100

ACTVIAD S REAL

TRIDZ

MINUTAS, OFICIOS Y LISTAS DE ASISTENCIA QUE SE
RESCUARDAN EN LA TARIADE
FORTALEOMIENTO MUNIGIPAL

TRIGZ
LAS PARTES EN CONFUICTO ASISTEN A LAS MESAS
DE TRABAYO CONVOCADAS

INTERMEDIO 950

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - MIDE LAS MESAS DE DIALOGO PARA ATENDER ORGANIZACIONES
SOCIALES REALIZADAS
UR 102 - 500.0000
TOTAL - S00.0000

URIDZ
MINUTAS, OFICI0S ¥ LISTAS DE

RESCUARDAN EN LA SUBSECRETARIA DE
IDESARROLLO POLITICO Y EN LA OFIONA DEL
| SecreTARID

"No Aglica*
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

REPORTE DE REVISION MIR INICIAL

: GOBIEANO DEL ESTA

ARIA DE FINANZA

& OAXACA |y | FINANZAS

TR0

o T3 | ACCIONES PARA LA FC TORA
DFNAL24O | DEPAZ

REALIZAR JORNADAS DE PAZ
INTERMEDIO 991

1- mﬂunﬁmmuumnewuﬂmxw

REALZADAS
2. (ACCIONES PARA LA FORMACION DE UNA CULTURA DE PAZ
REALZADAS/ACCIONES PARA LA FORMACION DE UNA CULTURA DE PAZ
00

TURA DE PAZ

URI0Z

MINUTAS, MEMORIAS FOTOGRAFICAS, OFICIOS,
(CONVENIOS ¥ SOUCITUDES, BAJO RESGUARDO DEL
PPROCRAMA PAZ CON JUSTICIA Y BIENESTAR DE LA
SECRETARIA DE GOBIERNO

TRIZ
LAS PARTES EN CONFLICTO ASISTEN A LAS MESAS.
DE TRABADO CONVOCADAS

DEL INDICADOR
7 - MIDE LAS JORNADAS DE PAZ REALIZADAS
UR102 - 120000
mm----xzum

UR102
MEMORIAS FOTOCRAFICAS, OFICIOS ¥ SOLICITUDES

RESGUARDO DEL PROGRAMA'
JUSTICA Y BIENESTAR EN EL ESTADO DE OAXACA"
DE LA SECRETARIA DE COBIERNO

UR102
EXISTE APOYO DE LAS Y LOS DOCENTES Y
DIRECTIVOS DE CADA INSTITUCON

TZACION DE TAPAZ
0 UNA CULTURA DE LA

1- mmunsw&nmspmmummmu
LEGALIDAD ¥ HONESTIDAD EN INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

2 - (CAPACITACIONES PARA LOGRAR UNA CULTURA DE LEGALIDAD Y
HONESTIDAD EN INSTITUCIONES PUBLICAS
REAL

CULTURA DE LEGALDAD Y/
POBLICASY 100

VARIABLES DEL |
7- IIJEEI.MMBODEWKMSMRALMUMMWM
'Y HONESTIDAD EN INSTITUCIONES PUBLICAS ¥ PRIVADAS REALIZADAS
UR102 - 84,0000
TOTAL - 84.0000

ORIDZ
MEMORIAS FOTOCRAFICAS, CONVENIOS Y

BAI0 RESGUARDO DEL PROGRAMA
*PAZ CON JUSTICIA Y BIENESTAR EN EL ESTADO DE
DAXACA" DE LA SECRETARIA DE COBIERNO

TRIOZ
APOYO DE LA COMUNIDAD O MUNICIPO

o
Pagina &7 1110723 - 210645
,
GOBIERNO DEL ESTADO DE DAXACA u N0 AX AC ‘ ’ FINANZAS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 frimmirriien vl
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE DE REVISION MIR INICIAL
INDICADOR'
NIVEL 2 ER ) SUPUESTOS
ADIMENSION SFRECUENCA ASENTIDO
ACTVIDAD 3 HACIA AYINDIC & URI0Z
0 LAS COMUNIDADES Y PUEBLOS ORIGINARIOS 1- PORCENTAJE DE LAS ACCIONES DE PREVISION SOCIAL HACIA LAS MINUTAS, MEMORIAS FOTOGRAFICAS, OFICIOS Y EXISTE APOYO DE LA COMUNIDAD 0 MUNIOPIO
INTERMEDIO993 COMUNIDADES Y PUESLOS ORIGINARIOS SOLICITUDES BAJO RESGUARDO DEL PROGRAMA
2 (ACOONES DE PREVISION SOCIAL HACA LAS COMUNIDADES YPUEBLOS | *PAZ CON JUSTICIA Y BIENESTAR EN EL ESTADO DE
JAL HACIA LAS DAXACA" DE LA SECRETARIA DE
el ol
&« EFICACA
S - TRIMESTRAL
& ASCENDENTE
\VARIABLES DEL INDIADOR
7 - MIDE LAS ACCIONES DE PREVISION SOCIAL HACIA LAS COMUNIDADES Y
 ORIGINARIOS REALIZADAS
UR 102 v 60.0000
TOTAL -~ 60.0000
ACTIVIDAD & REALIZADON DEALD 102 URI0Z
0 PROGRAMAS QUE BRINDEN JUSTICA Y BIENESTAR AJE DE ACOONES DE PROMOCION DE PROGRAMAS QUE MINUTAS, OFIOIOS, EXISTE APOY0 DE LOS MUNICIPIOS Y COMUNIDADES
INTERMEDIO 99% AL PUEBLO DE OAXACA mmvmmmmnmmnsm CONVENIOS Y SOUCITUI IDEL | DEL ESTADO DE QAXACA
2 (ACOONES DE PROMOCION DE PROGRAMAS QUE BRINDEN JUSTICA Y CON JUSTICA ¥ BIENESTAR EN EL.
BIENESTAR AL PUEBLO DE OAXACA REALIZADAS/ACCIONES DE PROMOCION DE [ESTADO DE QAXACA* DE
| PROGRAMAS QUE BRINDEN JUSTICIA Y BIENESTAR AL PUEBLO DE OAXACA
3.CESTON
& - EFICACA
s
6 - ASCENDE!
DEL INDICADOR
7 - MIDE EL NOMERO DE ACOONES DE PROMOCION DE PROGRAMAS QUE
BRINDEN JUSTIOA Y BIENESTAR AL PUEBLO DE OAXACA REALIZADAS
UR102 - 200.0000
<N T TRIDZ TRIGZ
1D FINAL 261 l m!u!mmsmmmﬂmums A LAS. MUNICIPALES QUE ACUDEN A
MUNICIPALES AC ALES | SUBSEC] IPAL | AC
mlmw DELA SECRETAIA DE GOBIERNO NECESARIOS PARA ELLO
o
& - EFICACA
VARWBLES DEL INDICADOR
ACREDITADAS
UR102 -~ 100.0000
TOTAL ----100.0000
ACTNVIDAD T TPALES URI0Z
v vt - i . | S—
INTERMEDIO 995 SUBSEC
MUNICIPALES PROGRAMADAS PARA REGISTRO)"100 DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO NECI PARAELLO
A:Efm
& - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
7-MIDEEL £S
UR102 ---- 7250.0000
TOTAL - 7250.0000
L "No Agiica*

110723 - 2LO64S
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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA ‘“u QAXACA | é ‘ FIN ANZAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE DE REVISION MIR INICIAL

INDICADOR
. : s srveeen
ADMENSION SFRECUENCA ASENTIDO
-
ACTVIDAD: 1ZAD & URIDZ URI0Z
B |coaes e - s Qo wocen | sz Acuoenn Pagina | 12
INTERMEDID 996 2 S CREDENC SUBSEC] R IPAL | AC UENTENC
MUNICIPALES 100 'DELA SECRETARIA DE COBIERNO NEC PARAELLO
- CESTION
& EFICACA
5 - TRIMESTRAL
&+ ASCENDENTE
VARIABLES DEL I
7 - MIDE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CREDENCIALIZADAS
IR102 e
TOTAL ---- 7250.0000
o BV A) INDIADOR 362 NIVELS. ORI0Z URIGZ
10 ANAL 262 1. PORCENTADE DE DEMANDAS SOCIALES Y CIUDADANAS ATENDIDAS REPORTE GENERADO EN EL SISTEMA SIAC XITUDES JALESY/O

2 (DEMANDAS SOCALES Y CUDADANAS ATENDIDAS/DEMANDAS SOCWALES Y | CONSULTADO POR MEDIO DE LOS ARGHVOS DELA. | CIUDADANAS
ﬂnmmAAm&mﬂu COORDINACION DE ENLACE FEDERAL
i EFICACIA
5 - SEMESTRAL.
6+ ASCENDENTE
VARWBLES DEL INDICADOR
7- DEMANDAS SOCIALES Y CUDADANAS ATENDDAS
'UR102 -~ 100.0000
TOTAL -..-- 100.0000

ACTVIDAD T ESTADD | A)INDICADOR 1543 NIVEL & URIDZ URIOZ
0 DE DAXACA 1 PORCENTADE DE DEMANDAS CUDADANAS ATENDIDAS REPORTE GENERADO EN EL SISTEMA SIAC, SOLICTUDES DE DEMANDAS CUDADANAS

ACTVIDAD: TALES. TRIOZ ORI
0 1+ PORCENTAJE DE DEMANDAS SOCIALES ATENDIDAS: JOTUDES
INTERMEDIO 998 2 ES =3 CONSULTA POR MEDIO DE LOS ARCHIVDS DE LA
PROGRAMADAS A ATENDER)"100 COORDINACION GENERAL DE ENLACE FEDERAL
3. CESTON
& EFICACA
5 TRIMESTRAL
&+ ASCENDENTE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
REPORTE DE REVISION MIR INICIAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE DAXACA -nu O AXAC A ‘ ﬁ ‘ FINANZAS

INDCADOR
NIVEL 2 3Two SUPUESTOS
ADIMENSION SFRECUENCA ASENTIDO
o RNOL TWECS TRSE
10 FINAL 263 1-7C DE CONFLICTOS ATENDIDOS A SECTORES MAS mnuwcxrmmmnsm&s& EXISTE LAVOLUINTAD DE LAS PARTES
DESFAVORECIDOS INVOLUCRADAS PARA RESOLVER LOS CONFLICTOS
2 (NUMERO DE CONFLICTOS ATENDIDOS A LOS SECTORES MAS BLANEAION DE L Comns
DESFAVORECIDOS / EL NUMERO DE CONFLICTOS RESUELTOS A LOS SECTORES
MAS DESFAVORECIDOS)'100
3. CESTION
G- EFICACIA
5. SEMESTRAL
& - ASCENDENTE

VARWBLES DEL INDWCADOR
7 - CONFLICTOS ATENDIDOS A SECTORES MAS DESFAVORECIDOS.

ACTVIDADT TEALIZALON DE A 3 URS&2 URS&
0 CONFLICTOS 1 PORCI REAL 25 | EXISTE DISPC

INTERMEDIO 796 CONFLICTOS DISTRITOS DEL ESTADO DE GAXACA PARA LA DE LOS DELEGADOS OE PAZ SOCIAL

> REALIZADOS INELICTOS / LKToS

e LCTOSI100

ACTVIDAD 2 FEALIZALION OE =)
) SOLCS PARAL 1- mcEmAxDEMMAmvsswusmuAmmnE
INTERMEDIO 999 | DELAPAZ CNHITDSPAMLA[OPSYWDENZ Y IUSTICA

mnnnsmmm
3. CESTON
& EFICACA
5~ TRIMESTRAL

& - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR
7 - MIDE LAS MESAS DE TRABAJO PARA LA ATENCON Y SEGUIMIENTO A
SOLUCON DE CONFUCTOS
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ANALISIS DE SIMILITUDES O COMPLEMENTARIEDADES

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta utilizada en la gestion
gubernamental para medir el desempefio y los resultados de programas y proyectos. En el contexto
del Eje Gobernabilidad y Construccion de Paz de la SEGO (Secretaria de Gobierno) es una
instituciéon a nivel estatal que juega un papel crucial en temas de gobernabilidad y paz en todo el
estado. En esa misma linea de accion a nivel federal encontramos a la Secretaria de Gobernacion y
cuya relacion el presente programa orientado a la resolucion de conflictos, pordemos detectar lo
siguiente:

Disefio y Monitoreo de Programas: La SEGOB podria estar involucrada en la definicion y disefio de
este programa, especialmente si esta relacionado con la resolucién de conflictos y la construccion
de paz. La MIR se utilizaria para establecer indicadores que midan el progreso de este programa.

Coordinacion Interinstitucional: La SEGOB a nivel federal a menudo coordina con otras
dependencias y entidades en temas de gobernabilidad y paz. La MIR podria incluir indicadores
relacionados con la colaboracion entre diferentes instituciones en la implementacion de programas.

Evaluacion de Resultados: La SEGOB podria utilizar la MIR para evaluar los resultados del programa
y su contribucion a los objetivos de gobernabilidad y paz a nivel federal.

En resumen, la MIR proporciona un marco para medir y evaluar el desempefio de programas, y en
el contexto del Eje Gobernabilidad y Construccion de Paz, la SEGOB a nivel federal puede estar
directamente relacionada con la planificacion, implementacién y evaluacion de nuestro programa.

A nivel estatal, la Jefatura de Gabinete que pertenece al programa 104 tiene la Coordinacion
Interinstitucional para la Atencién de la Demanda, Participacion y Vinculacion Social a través de la
cual se reciben demandas ciudadadas y se vinculan a las instituciones para su atencion y resolucion.
Esta Secretaria se vincula con esa oficina ya que oficialia de partes recibe las solicitudes y demandas
que corresponden a Secretaria de Gobierno y que a su vez, son turnadas a las areas
correspondientes para su atencion.
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INSTITUTO DE PLANEACION

FINANZAS
SECRETARIA DE FINANZAS
GABINETE
JEFATURA DE GABINETE
PLANEACION
PARA EL BIENESTAR
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